
  

 

 

  

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

และ 

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด  
อําเภอกันทรารมย์  จังหวัดศรีสะเกษ 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด 

1.ผลการประเมินของหน่วยงาน 

             ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด พบว่าคะแนน
ภาพรวมอยู่ท่ี  94.14   คะแนน อยู่ในระดับ  ผ่านดี    ซ่ึงบรรลุค่าเป้าหมาย ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, 
EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป โดยรายละเอียดสรุปผลคะแนนการประเมินจําแนกตาม
เคร่ืองมือและตัวช้ีวัด ดังภาพท่ี 2  
                        ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 คะแนนภาพรวม 

ภาพท่ี 2 คะแนนรายตัวช้ีวัด 



2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

   ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 96.95 
2 การใช้งบประมาณ 98.61 
3 การใช้อํานาจ 98.61 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.17 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 96.39 

EIT 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 96.94 
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 95.28 
8 การปรับปรุงการทํางาน 94.31 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 93.50 
10 การป้องกันการทุจริต 90.00 

 

3.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการ ขององค์การบริหาร 
ส่วนตําบลอีปาด 
 ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ซ่ึงสามารถจําแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเคร่ืองมือและ
ตัวช้ีวัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปน้ี 

   3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) 
       (1) ตัวชี้วัดท่ี1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 96.95   เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืน ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด สะท้อนให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการสําหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
นอกจากน้ี หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทําเป็นส่ือในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและ
ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ต้ังตามความเหมาะสมต่อไป และรักษามาตรฐานการเปิดเผย



ข้อมูลแผนดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี รายงานผลการดําเนินงานประจําปี รวมทั้งคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันอย่างสมํ่าเสมอ (ข้อ i1,i2,i3) 
      (2) ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 98.61  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
การใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย สะท้อน
ให้เห็นว่า ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนจัดทํางบประมาณ การใช้จ่ายงบประมาณ และเผยแพร่
แผนการดําเนินงาน/การใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากรทราบและกํากับให้เบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ และการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า การเบิกจ่ายงบประมาณที่ไม่เป็น
เท็จ การจัดซ้ือจัดจ้างที่ไม่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง ให้มีความถูกต้องอยู่เสมอ (ข้อ i4,i5,i6) 
      (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 98.61  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชา ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่มีการสั่ง
การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือทําในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง นอกจากน้ี ยังประเมินเก่ียวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนตําแหน่ง ที่อาจมีการเอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือ รับสินบน เห็นได้ว่า ควรจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมให้
บุคลากรมีความรู้เก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับการปฏิบัติหน้าที่ เป็นประจําและ
สมํ่าเสมอ ส่งเสริมกิจกรรมการปลุกจิตสํานึก ส่งเสริมคุณธรรม ซ่ือสัตย์สุจริต บุคลากรทุกคนงดรับของขวัญ และของ
กํานัลในการปฏิบัติหน้าที่ทุกกรณี เป็นการปลุกจิตสํานึกการทํางานด้วยใจบริการ การสร้างวัฒนธรรมความซ่ือสัตย์
สุจริตให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมในองค์กร ซ่ึงสอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมในหัวข้อ ซ่ือสัตย์สุจริต  
มีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี และการจัดทํา/การเปิดเผยมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สําหรับการปฏิบัติหน้าที่ให้บุคลากรทราบอย่างสมํ่าเสมอ จัดกิจกรรม/ โครงการเพ่ือเป็นการขับเคลื่อนจริยธรรมของ
หน่วยงาน อย่างสมํ่าเสมอ รวมทั้งการเผยแพร่ความรู้มาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรมบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และช่องทางอ่ืนๆของหน่วยงาน (ข้อ i7,i8,i9) 
       (4) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 89.17  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการ
กําหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซ่ึง
ควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว เห็นได้ว่า บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกํากับ ดูแล 
ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นําทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก การขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง



ถูกต้อง เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้ ต้องขออนุญาต
อย่างถูกต้อง ต้องกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
นําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว และการให้บุคคลภายนอกหรือเอกชน ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ต้องได้รับอนุญาตก่อน
เสมอ (ข้อ i10,i11,i12) 
       (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  96.39  เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับการให้ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงาน
ในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทํามาตรการภายในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้
ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง
เม่ือพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทําผิด เห็นได้ว่า หน่วยงานควรให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่ กําหนดให้มีมาตรการ ป้องกันการทุจริตที่สามารถนําไปใช้
ป้องกันการทุจริตได้จริง จัดให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมความรู้ ปลูกจิตสํานึกสุจริต สร้างคุณธรรม เช่น การประชุมให้
ความรู้ หรือแจ้งนโยบาย มาตรการป้องกันทุจริต อยู่อย่างสมํ่าเสมอ สร้างความม่ันใจเมื่อมีบุคลากรหรือประชาชน
แจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนกรณีพบว่าเจ้าหน้าที่มีการทุจริต การเรียกรับสินบนต่อหน้าที่ ประชาสัมพันธ์ช่องทางที่
สามารถร้องเรียน แจ้งเบาะแสหรือให้ข้อมูลกรณีพบเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวให้ประชาชนทราบและสร้างความม่ันใจว่าข้อมูลบุคคลที่แจ้งเร่ืองร้องเรียนจะเป็น
ความลับ การดําเนินงานต้องมีการติดตามผลการดําเนินงานให้เป็นประจําทุกเดือนและเปิดเผยให้ประชาชนทราบ 
การปรับปรุงหน่วยงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึน การเผยเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน ช่อง
ทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน ทุจริตที่มีและจัดให้มีช่องทางที่สะดวกและสามารถสร้างความมั่นใจให้กับประชาชนหรือ
บุคลากรในการแจ้งข้อมูล/ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ ของเจ้าหน้าที่ให้ดีข้ึน (ข้อ i13,i14,i15) 
   3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) 
        (6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 96.94  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดําเนินงาน ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ เห็นได้ว่า  มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังน้ัน หน่วยงาน
ควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้รับทราบ นอกจากน้ี หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเป็นสื่อใน
รูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ ต้ังตามความเหมาะสม                   
(ข้อ e1,e2,e3) 



        (7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  95.28  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร                
ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน สะท้อนให้เห็นว่า                    
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบน้ันยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอํานวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน และรักษาระดับมาตรฐานการแสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน  การแสดงตําแหน่ง
ที่สําคัญและการแบ่งส่วนงานภายในการแสดงข้อมูลผู้บริหาร  การแสดงข้อมูลอํานาจหน้าที่  ข้อมูลการติดต่อ  
กฎหมายที่เก่ียวข้อง  การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ  ที่เก่ียวข้อง กับการดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่                
การแสดง  QR code  แบบวัด EIT  ของหน่วยงาน  ช่องทางการสอบถามข้อมูล  มีลักษณะเป็นการส่ือสารได้สอง 
ทาง  (Q & A )  การแสดงตําแหน่งบนเว็บไซต์ที่สามารถเช่ือมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social  Network)  
และการแสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูล (ข้อ e4,e5,e6) 
        (8) ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  94.31  เป็นตัวช้ีวัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการทํางาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และ
กระบวนการทํางาน ข้ันตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้สะดวกรวดเร็วมาก
ย่ิงข้ึน รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน ให้ดีข้ึนและ
เกิดความโปร่งใสมากย่ิงข้ึน ซ่ึงหน่วยงานควร รักษามาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ  รวมทั้งการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วมอย่างสมํ่าเสมอ  เน่ืองจากมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังน้ัน หน่วยงานควรวิเคราะห์
ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ ซ่ึงจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากย่ิงข้ึน นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป็นส่ือรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ(ข้อ 
e7,e8,e9) 
   3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
         (9) ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 93.50  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์ (2) การ
บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดําเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 



(3) การจัดซ้ือจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดําเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคล่ือนจริยธรรม (5) การส่งเสริม
ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน และการดําเนินงานของหน่วยงาน ซ่ึง
หน่วยงานควร  ควรจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้เก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับการปฏิบัติหน้าที่ เป็นประจําและสมํ่าเสมอ ส่งเสริมกิจกรรมการปลุกจิตสํานึก ส่งเสริมคุณธรรม 
ซ่ือสัตย์สุจริต บุคลากรทุกคนงดรับของขวัญ และของกํานัลในการปฏิบัติหน้าที่ทุกกรณี เป็นการปลุกจิตสํานึกการ
ทํางานด้วยใจบริการ การสร้างวัฒนธรรมความซื่อสัตย์สุจริตให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมในองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมในหัวข้อ ซ่ือสัตย์สุจริต มีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าท่ีการจัดทํา/การเปิดเผย
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับการปฏิบัติหน้าที่ให้บุคลากรทราบอย่างสมํ่าเสมอ จัดกิจกรรม/ 
โครงการเพื่อเป็นการขับเคล่ือนจริยธรรมของหน่วยงาน อย่างสม่ําเสมอ รวมท้ังการเผยแพร่ความรู้มาตรฐานทาง
จริยธรรม ประมวลจริยธรรมบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และช่องทางอ่ืนๆของหน่วยงาน (ข้อo1-o20) 
         (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  90.00  เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดําเนินการ
ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตใน
ประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเส่ียงเพ่ือการป้องกันการทุจริต (2) การ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญ ต่อผลการประเมินเพ่ือนําไปสู่
การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสู่ การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม ซ่ึงหน่วยงานควร ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในการปฏิบัติ
หน้าที่ กําหนดให้มีมาตรการ ป้องกันการทุจริตที่สามารถนําไปใช้ป้องกันการทุจริตได้จริง จัดให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริม
ความรู้ ปลูกจิตสํานึกสุจริต สร้างคุณธรรม เช่น การประชุมให้ความรู้ หรือแจ้งนโยบาย มาตรการป้องกันทุจริต อยู่
อย่างสมํ่าเสมอ สร้างความม่ันใจเม่ือมีบุคลากรหรือประชาชนแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนกรณีพบว่าเจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
การเรียกรับสินบนต่อหน้าที่ ประชาสัมพันธ์ช่องทางที่สามารถร้องเรียน แจ้งเบาะแสหรือให้ข้อมูลกรณีพบเจ้าหน้าท่ีมี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ และประชาสัมพันธ์ช่องทางดังกล่าวให้ประชาชนทราบและสร้างความม่ันใจว่า
ข้อมูลบุคคลที่แจ้งเร่ืองร้องเรียนจะเป็นความลับ การดําเนินงานต้องมีการติดตามผลการดําเนินงานให้เป็นประจําทุก
เดือนและเปิดเผยให้ประชาชนทราบ (ข้อo21-o28) 
 
 
 
 



4. การนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

1.การปฏิบั ติ
หน้าที่ 

- มาตรการปรับปรุงคู่มือ/
แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ 
 

-ควรมีการปรับปรุงการระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือคู่มือการ
ให้บริการสําหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 

1. จัดทําปรับปรุงคู่ มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่กําหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา ให้
ชัดเจน 
2.แ จ้ ง เ วี ยน ให้ บุ คลากรภาย ใน ให้
รับทราบ 
3. เผยแพร่ จัดทํา คู่ มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติ งานลงในช่องทางการติด ต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น  
 
 
 
 
 
 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ต.ค.2568-
ก.ย.2569 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

2.การใช้
งบประมาณ 

- มาตรการการเผยแพร่
ข้อมูลงบประมาณ และ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

-ควรต้อง มีการปรับปรุ งประชาสัมพัน ธ์
แผนการใช้งบประมาณประจําปี เพื่อเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและสามารถ
ติดตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณได้ รวมทั้ง ควรเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณด้วย 

1.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัด
จ้างประจําปีผ่านทางช่องทางการติดต่อ
ของสํานักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่
เ สมอ เ พื่ อ ให้ บุ คลากรภาย ในและ
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

ต.ค.2568-
ก.ย.2569 

3.การใช้
อํานาจ 

- มาตรการกําหนดหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 
- มาตรการใช้อํานาจหน้าที่
ให้เป็นไปตามหลักธรรมา  
ภิบาลของการบริหารกิจการ
บ้ า น เ มื อ ง ที่ ดี ( Good 
Governance) 
 
 

- ควรมีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลและแผนพัฒนาบุคลากร ให้ชัดเจนและ
เปิดเผยพร้อมเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี  
ส่วนร่วมในกระบวนการ รวมทั้งจัดให้มีการ
ออกคําสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของ  
หน่วยงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
และประชาสัมพันธ์ให้บุคคลากรภายในและ
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 
 

1.กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับ 
ผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
2.ออกคําสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจ
ของหน่วยงานให้เป็นไปตามหลักธรรม
มาภิบาล 
3.ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายในและ
บุคคลภายนอก ได ้ รับทราบถึงแนว
ทางการปฏิบัติงานตามระเบียบ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ต.ค.2568-
ก.ย.2569 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

-มาตรการการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

- ควรมีการจัดทําคู่มือแนวทางปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ซึ่งระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย ์ สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 

1. จั ด ทํ า คู่ มื อ แน วท า งป ฏิ บั ติ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขออนุญาต
เพื่อยืมทรัพย์สินของราชการในรูปแบบที่
กระชับเข้าใจง่าย   
2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

ต.ค.2568-
ก.ย.2569 

 

5.การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

- มาตรการเสริมสร้างจิตสํานึก
ที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

- ควรมีการจัดอบรม/ สัมมนาเสริมสร้าง
จิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี รู้จัก
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

1.จัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ อาทิ การ
ประชาสัมพันธ์/การฝึกอบรม/การ 
สัมมนา เพื่อเสริมสร้างจิตสํานึกที่ดีใน
ก า ร รับ ผิ ดชอบง านต่ อห น้ าที่ ก า ร
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ ส่วนรวม หรือการ
เสริมสร้างจิตสํานึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดี 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ต.ค.2568-
ก.ย.2569 

6.คุณภาพการ
ดําเนินงาน 

- มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ

 

-ควรจัดให้มีการปรับปรุงการบริการให้เกิด
ความโปร่งใสปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ทํางานให้ดี ยิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ ผู ้รับ
บริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน  
ร่วมในการปรับปรุงการดําเนินการ เพื่อลด
การใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ สร้างความเท่าเทียมในการ
ดําเ นินงานและช่วยให้ เ กิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1. จั ดทํ าการป รับปรุ ง ขั้ นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
2.  แจ้ง เวี ยนให้ บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3. ประชาสัมพันธ์แนวทางให้ประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ  
 

สํานักปลัด ต.ค.2568-
ก.ย.2569 



ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

7.ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

- มาตรการยกระดับช่องทาง
แ ล ะ รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสั มพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

- ควรพัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้ ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน และ
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ําเสมอ 

1.จัดทําโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพื่อนํามาอบรมแก่
เจ้าหน้าที่ 
3.ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 
 

สํานักปลัด ต.ค.2568-
ก.ย.2569 

8.การปรับปรุง
ร ะ บ บ ก า ร
ทํางาน 

- มาตรการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพ
แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ให้บริการ 

ควรส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป
มี ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
คําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
และมาตรฐานการให้บริการ 

1.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจใน
การบริการของหน่วยงาน 
2.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุก
ชนิด 
 

สํานักปลัด ต.ค.2568-
ก.ย.2569 

9.การเปิดเผย
ข้อมูล 

- มาตรการปรับปรุงการ
ดําเนินงานตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
(OIT) 

- ควรจัดให้มีการตั้งคณะทํางาน ITA เพื่อแบ่ง
งานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ และจัดให้มี
การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ข้อมูลต่างๆ 
อย่างเปิดเผยเป็นปัจจุบัน  พร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทํา
รายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 

1.จัดทําคําสั่งมอบหมายงานเจ้าหน้าที่ 
ที่เกี่ยวข้องดําเนินการ  
2.ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 
3.ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 
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ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

10.การป้องกัน
การทุจริต 

- มาตรการส่งเสริมการ
ป้องกันการทุจริต 

- ควรจัดให้มีแนวทางป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนําผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทํางานด้วย 

1. กําหนดแนวทางการป้องกันการทุจริต
พร้อมกับประเมินความเสี่ยงและกํากับ
ติดตามผลการดําเนินงานอย่างสม่ําเสมอ 
2.นําผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
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