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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด  อําเภอกันทรารมย์  จังหวัดศรีสะเกษ 

             คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาด  คะแนนท่ีได้  94.61  คะแนน          
ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ระดับผ่าน  โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.24 
2 การใช้งบประมาณ 92.24 
3 การใช้อํานาจ 93.39 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.39 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 93.84 

EIT 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 87.20 
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 88.84 
8 การปรับปรุงการทํางาน 88.58 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
1. กระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ    

IIT ข้อ I1 94.72 ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

ให้รักษามาตรฐานคะแนนน้ีไว้
พร้อมกําชับเจ้าหน้าที่ในการ
ให้บริการเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา 

   ข้อ I2 97.36 ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

ให้รักษามาตรฐานคะแนนน้ีไว้
พร้อมกําชับเจ้าหน้าที่ในการ
ให้บริการด้วยความเท่าเทียม
กัน 

   ข้อ I3 97.36 ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

ให้รักษามาตรฐานคะแนนน้ีไว้
พร้อมกําชับเจ้าหน้าที่ในการ
ให้บริการให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งานและรับผิดชอบต่อหน้าที่
มากข้ึน 

   ข้อ I4 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้รักษามาตรฐานคะแนนน้ีไว้
และปฏิบัติงานด้วยความ
สุจริตและมีความเท่าเทียมกัน
ต่อไป 

   ข้อ I5 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้รักษามาตรฐานคะแนนน้ีไว้
และปฏิบัติงานด้วยความ
สุจริตและมีความเท่าเทียมกัน
ต่อไป 

   ข้อ I6 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้รักษามาตรฐานคะแนนน้ีไว้
และปฏิบัติงานด้วยความ
สุจริตและมีความเท่าเทียมกัน
ต่อไป 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ    

EIT ข้อ E1 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E1 
ส่วนที่ 2 

97.74 
 

66.86 
 

ผลคะแนนเฉล่ีย 82.30 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน เน่ืองจาก
ปฏิบัติงานให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ไม่เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาที่
กําหนด 

1. จัดทําข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ 
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ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
1. กระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ    

EIT ข้อ E2 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E2 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

72.62 
 

ผลคะแนนเฉล่ีย 85.51 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน  ประชาชน
สะท้อนปัญหาการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
มีความไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 

ประชุมกําชับเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการทุกตําแหน่งงานต้อง 
ให้บริการกับประชาชนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

   ข้อ E3 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E3 
ส่วนที่ 2 

97.04 
 

72.69 

ผลคะแนนเฉล่ีย 85.71 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน บุคคลภายนอก
สะท้อนว่ายังขาดความ
โปร่งใสมากเท่าที่ควร 

จัดประชุมเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมแก่
พนักงาน เพ่ือให้พนักงานมี
ทัศนคติค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ้ือสัตย์สุจริต
มุ่งผลสัมเร็จของงาน และมี
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

   ข้อ E4 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E4 
ส่วนที่ 2 

97.04 
 

95.55 

ผลคะแนนเฉล่ีย 96.80 
ได้คะแนนเกินกว่า 90 
คะแนน 

ให้รักษามาตรฐานคะแนนน้ีไว้
พร้อมกําชับเจ้าหน้าที่ให้
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต
และไม่เรียกรับผลประโยชน์
ใดๆ 

   ข้อ E11 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E11 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

71.52 

ผลคะแนนเฉล่ีย 84.96 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน ประชาชน
สะท้อนการปฏิบัติงาน
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ไม่เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่กําหนด 

1. จัดทําข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบถึง
ข้ันตอนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ 
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ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
1. กระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ    

EIT ข้อ E12 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E12 
ส่วนที่ 2 

98.07 
 

76.07 

ผลคะแนนเฉล่ีย 87.07 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน ประชาชน
สะท้อนการปฏิบัติงาน
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ไม่เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่กําหนด 

1. จัดทําข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบถึง
ข้ันตอนการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ 

   ข้อ E15 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E15 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

76.10 

ผลคะแนนเฉล่ีย 87.07 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน เน่ืองจาก
ประชาชนไม่ทราบว่า
องค์การบริหารส่วน
ตําบลอีปาดมีการ
ดําเนินการป้องกันการ
ทุจริตทั้งในการ
ปฏิบัติงานและการ
ให้บริการ 

จัดประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตท่ีมุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
และการให้บริการ ให้
ประชาชนทราบ 

  OIT ข้อ O11 100  ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O12 100  ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O13 100  ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O14 100  ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
2. การให้บริการและ

ระบบ  E-Service 
IIT ข้อ I1 94.72 ได้คะแนนผ่าน 90 

คะแนนแล้ว 
ให้รักษามาตรฐานคะแนนนี้ไว้ 
พร้อมกําชับเจ้าหน้าที่ในการ
ให้บริการเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา 

  EIT ข้อ I2 97.36 ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

ให้รักษามาตรฐานคะแนนนี้ไว้ 
พร้อมกําชับเจ้าหน้าที่ในการ
บริการด้วยความเท่าเทียม 

   ข้อ I3 97.36 ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

ให้รักษามาตรฐานคะแนนนี้ไว้ 
พร้อมกําชับเจ้าหน้าที่ในการ
ให้บริการให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งานและรับผิดชอบต่อหน้าที่
มากข้ึน 

   ข้อ E1 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E1 
ส่วนที่ 2 

97.74 
 

66.86 
 

ผลคะแนนเฉลี่ย 82.30 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน เน่ืองจาก
ปฏิบัติงานให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ไม่เป็นไป
ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กําหนด 

1. จัดทําข้ันตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ทราบ 

   ข้อ E2 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E2 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

72.62 

ผลคะแนนเฉลี่ย 85.51 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน  ประชาชน
สะท้อนปัญหาการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
มีความไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 

ประชุมกําชับเจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการทุกตําแหน่งงานต้อง 
ให้บริการกับประชาชนอย่าง
เท่าเทียมกัน 

   ข้อ E3 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E3 
ส่วนที่ 2 

97.04 
 

72.69 

ผลคะแนนเฉลี่ย 85.71 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน 
บุคคลภายนอกสะท้อน
ว่ายังขาดความโปร่งใส
มากเท่าท่ีควร 

จัดประชุมเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ขับเคล่ือนมาตรการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมแก่
พนักงาน เพ่ือให้พนักงานมี
ทัศนคติค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื้อสัตย์สุจริตมุ่ง
ผลสัมเร็จของงาน และมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
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ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
2. การให้บริการและ

ระบบ  E-Service 
EIT ข้อ E5 

ส่วนที่ 1 
ข้อ E5 
ส่วนที่ 2 

98.72 
 

72.69 

ผลคะแนนเฉลี่ย 85.71 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน สะท้อนให้เห็น
ว่าหน่วยงานควร
ปรับปรุงพัฒนางานให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชนมากขึ้น 

จัดประชุมกําชับเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ปรับปรุงพัฒนางานให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน
มากข้ึน 

   ข้อ E11 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E11 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

71.52 

ผลคะแนนเฉลี่ย 84.96 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 
คะแนน ประชาชน
สะท้อนการปฏิบัติงาน
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ไม่เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ี
กําหนด 

1. จัดทําข้ันตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบถึงข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

   ข้อ E12 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E12 
ส่วนที่ 2 

98.07 
 

76.07 

ผลคะแนนเฉลี่ย 87.07 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน ประชาชน
สะท้อนการปฏิบัติงาน
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ไม่เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลาท่ี
กําหนด 

1. จัดทําข้ันตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบถึงข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

   ข้อ E13 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E13 
ส่วนที่ 2 

98.04 
 

96.55 
 

ผลคะแนนเฉลี่ย 97.30 
ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 
เน่ืองจากประชาชน
บางส่วนไม่ทราบว่า
หน่วยงานมีช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารท่ีสามารถ
เข้าถึงได้ 
 
 

เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานน้ีไว้ พร้อมเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ให้ประชาชนทราบอย่าง
ต่อเน่ือง 



หน้า 7 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
2. การให้บริการและ

ระบบ  E-Service 
IIT ข้อ E14 

ส่วนที่ 1 
ข้อ E14 
ส่วนที่ 2 

97.74 
 

74.93 

ผลคะแนนเฉลี่ย 86.34 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน ประชาชน
สะท้อนว่าควรปรับปรุง
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการ
ดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 

จัดประชุมกําชับเจ้าหน้าที่เพ่ือ
ปรับปรุงพัฒนางานในด้านต่างๆ
และเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดําเนินงานเพ่ิมมากย่ิงข้ึน

  OIT ข้อ O15 100 ได้คะแนนเต็มแล้ว เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมท้ังเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O16 100 ได้คะแนนเต็มแล้ว เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมท้ังเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O17 100 ได้คะแนนเต็มแล้ว เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมท้ังเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O18 100 ได้คะแนนเต็มแล้ว เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมท้ังเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O30 100 ได้คะแนนเต็มแล้ว เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมท้ังเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
3. ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ

รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้ อ มูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ E6 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E6 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

70.31 

ผลคะแนนเฉล่ีย 
84.36 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน เน่ืองจาก
ประชาชนบางส่วนไม่
ทราบว่าหน่วยงานมี
ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ 

เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานนี้ไว้ พร้อมเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ให้ประชาชนทราบอย่าง
ต่อเน่ือง 

   ข้อ E7 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E7 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

69.21 

ผลคะแนนเฉล่ีย 
84.36 ได้คะแนนตํ่า
กว่า 90 คะแนน
เน่ืองจากมีประชาชน
บางส่วนยังไม่ทราบ
ว่าหน่วยงานมีการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบผ่าน
เว็บไซต์ Facebook 

จัดประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควบได้รับทราบผ่าน
เว็บไซต์ Facebook ให้
ประชาชนได้รับทราบ 

   ข้อ E8 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E8 
ส่วนที่ 2 

99.03 
 

93.10 

ผลคะแนนเฉล่ีย 
96.07 
ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 
เน่ืองจากมีประชาชน
บางส่วนยังไม่ทราบ
ว่าหน่วยงานมี
ช่องทางที่สามารถติ
ชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
 

จัดประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ช่องทางที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการสามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
ประชาชนได้รับทราบ 
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ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
3. ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ

รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้ อ มูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ E9 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E9 
ส่วนที่ 2 

98.40 
 

73.83 

ผลคะแนนเฉล่ีย 
86.12 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน  เน่ืองจาก
เจ้าหน้าที่ยังขาด
ความเข้าใจในการ
ส่ือสาร ตอบข้อ
ซักถามให้ประชาชน
ได้ทราบอย่างชัดเจน 

กําชับให้เจ้าหน้าที่ทุกสํานัก/
กองประชุมช้ีแจงทําความเข้าใจ
กับเจ้าหน้าที่ในเร่ืองการ
ให้บริการกับประชาชน การ
ส่ือสาร การตอบคําถาม
ประชาชนขณะเข้ามารับบริการ 
ณ จุดบริการ 

   ข้อ E10 
ส่วนที่ 1 
ข้อ E10 
ส่วนที่ 2 

98.04 
 

89.66 

ผลคะแนนเฉล่ีย 
93.85 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนนแล้ว 
แต่มีประชาชน
บางส่วนยังไม่ทราบ
ว่าหน่วยงานมีช่อ
ทางการแจ้งข้อมูล
หรือช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ 

จัดประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือช่อง
ทางการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ให้ประชาชนได้รับ
ทราบ เช่น จัดทําหนังสือ
ประชาสัมพันธ์ หรือเจ้าหน้าท่ี
ออกรณรงค์พบประชาชนชี้แจง
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
เป็นต้น 

  OIT ข้อ O1 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O2 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O3 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O5 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 



หน้า 10 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
3. ช่ อ ง ท า ง แ ล ะ

รู ป แ บ บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้ อ มูล
ข่าวสารภาครัฐ 

OIT ข้อ O6 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O7 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O8 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O9 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O10 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
4 กระบวนการกํากับ

ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

IIT ข้อ I19 
  

86.80 ผลคะแนนเฉล่ีย 
86.80 
ได้คะแนนต่ํากว่า 90 

คะแนน เน่ืองจาก
เจ้าหน้าท่ีบางส่วนไม่
ทราบข้ันตอนการใช้
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานว่าต้อง
ดําเนินการอย่างไร 

1. จัดประชุมช้ีแจงให้
พนักงานทราบข้ันตอนการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
ว่าต้องดําเนินการอย่างไร 
2. จัดทําส่ือข้ันตอนการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
เผยแพร่ในสื่อออนไลน์ 

   ข้อ I20 90.76 ผลคะแนนเฉล่ีย 
90.76 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนนแล้ว 
แต่ยังมีเจ้าหน้าที่
บางส่วนไม่ทราบ
ข้ันตอนการใช้
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานว่าต้อง
ดําเนินการอย่างไร 

1. จัดประชุมช้ีแจงให้
พนักงานทราบข้ันตอนการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
ว่าต้องดําเนินการอย่างไร 
2. จัดทําส่ือข้ันตอนการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
เผยแพร่ในสื่อออนไลน์ 

   ข้อ I21 89.40 ผลคะแนนเฉล่ีย 
89.40 
ได้คะแนนต่ํากว่า 90 

คะแนน เน่ืองจาก
เจ้าหน้าท่ีบางส่วนไม่
ทราบแนวทางปฏิบัติ
ท่ีถูกต้องในการใช้
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานว่าต้อง
ดําเนินการอย่างไร 

1. จัดประชุมช้ีแจงให้
พนักงานทราบข้ันตอนการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
ว่าต้องดําเนินการอย่างไร 
2. จัดทํารายงานการ
ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์ให้
หน่วยงานทราบ 6 เดือนต่อ
คร้ัง 

   ข้อ I22 90.68 ผลคะแนนเฉล่ีย 
90.68 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนนแล้ว  
เน่ืองจาก
บุคคลภายนอก
บางส่วนไม่ทราบ

1. จัดประชุมช้ีแจงให้
พนักงานทราบข้ันตอนการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
ว่าต้องดําเนินการอย่างไร/
การอนุญาตให้
บุคคลภายนอกยืมหรือใช้



หน้า 12 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
แนวทางปฏิบัติที่
ถูกต้องในการใช้
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานว่าต้อง
ดําเนินการอย่างไร 

ทรัพย์สินของทางราชการ
ต้องดําเนินการอย่างไร 
2. จัดทํารายงานการ
ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์ให้
หน่วยงานทราบ 6 เดือนต่อ
คร้ัง 

4 กระบวนการกํากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

IIT ข้อ I23 98.68 ผลคะแนนเฉล่ีย 
98.68 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนนแล้ว 

1. ให้เจ้าหน้าที่รักษา
มาตรฐานน้ีไว้  
2. ประชุมกําชับเจ้าหน้า
ไม่ให้นําทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวโดยเด็ดขาด 

   ข้อ I24 92.04 ผลคะแนนเฉล่ีย 
92.04 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนนแล้ว  

1. ให้เจ้าหน้าที่รักษา
มาตรฐานน้ีไว้  
2. จัดประชุมช้ีแจงและ
กํากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสมํ่าเสมอ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการนําไปใช้เพ่ือ 
ประโยชน์ส่วนตัว 

  OIT ข้อ O34 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลอย่างต่อเน่ืองและเป็น
ปัจจุบัน 

   ข้อ O35 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลอย่างต่อเน่ืองและเป็น
ปัจจุบัน 

 

 

 

 



หน้า 13 จาก 28 
 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
5 กระบวนการสร้าง

ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อ I7 88.08 ผลคะแนนเฉล่ีย 
88.08 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 
90 คะแนน 
เน่ืองจากเจ้าหน้าที่
บางส่วนไม่ทราบ
ข้อมูลเก่ียวกับ
งบประมาณของ
หน่วยงานหรือส่วน
งานที่ตนเองปฏิบัติ
หน้าที่อยู่ 

1. จัดประชุมช้ีแจงให้
เจ้าหน้าท่ีทุกคนทราบในเรื่อง
งบประมาณในข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจําปี
งบประมาณโดยเฉพาะในส่วน
งานที่เจ้าหน้าที่ปฏิบัติอยู่ 
2. กําชับให้เจ้าหน้าที่พัฒนา
ปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 

   ข้อ I8 79.96 ผลคะแนนเฉล่ีย 
79.96 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 
90 คะแนน 
เน่ืองจากเจ้าหน้าที่
บางส่วนไม่ทราบ
ข้อมูลเก่ียวกับ
งบประมาณของ
หน่วยงานหรือส่วน
งานที่ตนเองปฏิบัติ
หน้าที่อยู่ 

1. จัดประชุมช้ีแจงให้
เจ้าหน้าท่ีทุกคนในส่วนงาน
ของตนเองให้ได้แสดงความ
คิดเห็น รับทรายข้อมูลและมี
ส่วนร่วมในการจัดทํา
งบประมาณรายจ่ายประจําปี
งบประมาณ  
2. กําชับให้เจ้าหน้าที่พัฒนา
ปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 

   ข้อ I9 94.72 ผลคะแนนเฉล่ีย 
94.72 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับ
เจ้าหน้าท่ีให้พัฒนาปรับปรุง
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 
 
 
 



หน้า 14 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
5 กระบวนการสร้าง

ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อ I10 92.00 ผลคะแนนเฉล่ีย 
92.00 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับ
เจ้าหน้าท่ีให้พัฒนาปรับปรุง
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 

   ข้อ I11 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับ
เจ้าหน้าท่ีให้พัฒนาปรับปรุง
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 

   ข้อ I12 98.68 ผลคะแนนเฉล่ีย 
98.68 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับ
เจ้าหน้าท่ีให้พัฒนาปรับปรุง
การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 

  OIT ข้อ O11 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
อย่างต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O12 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
อย่างต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O13 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
อย่างต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 
 



หน้า 15 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
5 กระบวนการสร้าง

ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

OIT ข้อ O19 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
อย่างต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O20 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
อย่างต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O21 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
อย่างต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O22 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าท่ีรักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้ง
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
อย่างต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หน้า 16 จาก 28 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
6 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อํานาจและ
การบริ ห า ร ง าน
บุคคล 

IIT ข้อ I13 92.08 ผลคะแนนเฉล่ีย 92.08 
ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

1. ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  2. ประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อํานาจของ 
ผู้บังคับบัญชาในประเด็นที่
เก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
3. กําชับเจ้าหน้าที่ให้พัฒนา
ปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดําเนินงานเพ่ิมมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I14 80.12 ผลคะแนนเฉล่ีย 80.12 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน เน่ืองจาก
เจ้าหน้าที่บางส่วนไม่
ทราบเก่ียวกับ
มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าที่ที่หน่วยงาน
ได้จัดทําและเผยแพร่
บนเว็บไซต์ 

จัดประชุมกําชับเจ้าหน้าที่ให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานเพ่ิมมาก
ย่ิงข้ึน 

   ข้อ I15 93.40 ผลคะแนนเฉล่ีย 93.40 
ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

1. จัดประชุมประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้ พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน พร้อม
ทั้งกําชับเจ้าหน้าที่ให้พัฒนา
ปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดําเนินงานเพ่ิมมากย่ิงข้ึน 
 



หน้า 17 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
6 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อํานาจและ
การบริ ห า ร ง าน
บุคคล 

IIT ข้อ I16 96.04 ผลคะแนนเฉล่ีย 96.04 
ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับ
เจ้าหน้าที่ให้พัฒนาปรับปรุงการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดําเนินงาน
เพ่ิมมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I17 98.68 ผลคะแนนเฉล่ีย 98.68 
ได้คะแนนผ่าน 90 
คะแนนแล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับ
เจ้าหน้าที่ให้พัฒนาปรับปรุงการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดําเนินงาน
เพ่ิมมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I18 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับ
เจ้าหน้าที่ให้พัฒนาปรับปรุงการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการดําเนินงาน
เพ่ิมมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I27 88.12 ผลคะแนนเฉล่ีย 88.12 
ได้คะแนนตํ่ากว่า 90 

คะแนน เน่ืองจาก
เจ้าหน้าที่บางส่วนไม่
ทราบเก่ียวกับ
มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าที่ที่หน่วยงาน
ได้จัดทําและเผยแพร่
บนเว็บไซต์ 

จัดประชุมประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนได้ทราบว่า
หน่วยงานมีการจัดทํามาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่
เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

  OIT ข้อ O23 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 
 



หน้า 18 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ/

แนวทาง 
6 ก ร ะ บ ว น ก า ร

ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อํานาจและ
การบริ ห า ร ง าน
บุคคล 

OIT ข้อ O24 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O25 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O26 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O39 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O40 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O41 100.00 ได้คะแนนเต็มแล้ว ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐาน
คะแนนน้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและเป็นปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 



หน้า 19 จาก 28 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ/แนวทาง 

7 ก ล ไ ก แ ล ะ
ม าต ร ก า ร ใ น
การแก้ไขและ
ป้ อ ง กั น ก า ร
ทุ จ ริตภายใน
หน่วยงาน 

IIT ข้อ I25 94.72 ผลคะแนนเฉล่ีย 
94.72 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับเจ้าหน้าท่ีให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเพิ่มมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I26 93.40 ผลคะแนนเฉล่ีย 
93.40 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับเจ้าหน้าท่ีให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเพ่ิมมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I28 94.72 ผลคะแนนเฉล่ีย 
94.72 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับเจ้าหน้าท่ีให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเพิ่มมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I29 94.72 ผลคะแนนเฉล่ีย 
94.72 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับเจ้าหน้าท่ีให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเพิ่มมากย่ิงข้ึน 

   ข้อ I30 97.36 ผลคะแนนเฉล่ีย 
97.36 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับเจ้าหน้าท่ีให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเพิ่มมากย่ิงข้ึน 

  EIT ข้อ E10 98.04 ผลคะแนนเฉล่ีย 
98.04 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับเจ้าหน้าท่ีให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเพิ่มมากย่ิงข้ึน 
 
 
 
 



หน้า 20 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ/แนวทาง 

7 ก ล ไ ก แ ล ะ
ม าต ร ก า ร ใ น
การแก้ไขและ
ป้ อ ง กั น ก า ร
ทุ จ ริตภายใน
หน่วยงาน 

EIT ข้อ E15 98.40 ผลคะแนนเฉล่ีย 
98.40 ได้คะแนน
ผ่าน 90 คะแนน
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งกําชับเจ้าหน้าท่ีให้
พัฒนาปรับปรุงการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดําเนินงานเพิ่มมากย่ิงข้ึน 

  OIT ข้อ O27 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O28 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O29 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O31 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O32 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O33 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O34 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 
 



หน้า 21 จาก 28 
 

ลําดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ผลการวิเคราะห์ ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ/แนวทาง 

7 ก ล ไ ก แ ล ะ
ม าต ร ก า ร ใ น
การแก้ไขและ
ป้ อ ง กั น ก า ร
ทุ จ ริตภายใน
หน่วยงาน 

OIT ข้อ O35 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O36 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O37 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O38 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O42 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

   ข้อ O43 100.00 ได้คะแนนเต็ม
แล้ว 

ให้เจ้าหน้าที่รักษามาตรฐานคะแนน
น้ีไว้  พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง
และเป็นปัจจุบัน 

 

 

 

 

 

 

 



หน้า 22 จาก 28 
 

ส่วนที่ 2 การนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบั ติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน
ห รื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ที่ กํ า ห น ด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบ
กา รป ร ะ เ มิ นป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพก า ร
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 
จุด ให้บริการไ ด้  โดย ง่ าย  รวม ทั้ ง
กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

กองการเจ้าหน้าที่ 1.จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่ กําหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลง
ในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2566 – 
31 มกราคม 2567 

 จัดประชุมประจําเดือน  เ พื่อสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากรเพื่อ ร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 

กองการเจ้าหน้าที่ 1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. นําปัญหา ข้อเสนอแนะที่ ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในไดร้ับทราบ 

 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2566 



หน้า 23 จาก 28 
 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

  ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นห รือให้ คํ าแนะนําในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ 

กองการเจ้าหน้าที่ 1. จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 

2. เ พิ่ม ช่องทางการแสดงความคิดเห็น  / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 สิงหาคม 2567 – 
30 กันยายน 2567 

2. การให้บริ การและระบบ  
E-Service 

 จัดทําช่องทาง การติดต่อ-สอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิ ด เ ห็ น ข อ ง ผู้ ม า  ติ ด ต่ อ ห รื อ
ผู้รับบริการ และพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน  ผ่ านระบบ
ฐานข้อมูล Smart Law ของกรมการ
ปกครอง ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน 
เ รื่อง ร้องทุก ข์  ระบบงานสํานวน 
กฎหมาย และระบบ สืบค้นกฎหมาย 
เ พื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่  และเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชนทั่วไป 

 
 
 

เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ 

1. ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทําช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ

ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2566 – 
31 มกราคม 2567 



หน้า 24 จาก 28 
 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชา สัม พันธ์ เ ผยแพ ร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี
ประ สิทธิ ภ าพ (สะดวก /รวด เ ร็ ว / 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน
ทั ก ษ ะ และค ว าม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ปฏิบัติงานอย่างสม่ําเสมอ 

เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ 

1. จัดทําโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพื่อนํามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน และ

รายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 กุมภาพันธ์ 2567 – 
31 กรกฎาคม 2567 

4. กระบวนการกํากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ
ทุกภาคส่วน  ตลอดจนการ จัดทํ า
รายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทําคําสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ที่เกี่ยวข้องดําเนินการจัดทําแผนการดังกล่าว 

2. ประชา สัมพัน ธ์ เผยแพร่ ข้อ มูล เ กี่ยว กับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจําปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของ
สํานักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้
ประชาชนได้ทราบ 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

5. กระบวนการสร้ างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดย
ทั่วกัน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไป
มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก ร ะบ วนก า ร จั ด ทํ า
งบประมาณ  
 จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ําเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ
สื่อออนไลน์ 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หน้า 25 จาก 28 
 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

6. ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใช้อํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 

 ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละ เ อียดของ ตํ าแหน่งงาน ( job 
description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่ เ กี่ยวข้องเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

กองการเจ้าหน้าที่ 1. จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งข้าราชการแทนตําแหน่งว่างการปรับปรุง
การกําหนดตําแหน่งการทบทวนภารกิจ รวมถึง
ดํ า เ นินการตามแผนพัฒนาบุคลากร  และ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2.กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของ
องค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตําแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2566 – 
31 มีนาคม 2567 



หน้า 26 จาก 28 
 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 จัดทํามาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง
นําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางาน  
 จัดทําข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 
 จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจําปี  
 จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

สํานักปลัด/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

1.ทําการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกําหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.นํ า ผ ลก า ร วิ เ ค ร า ะห์  ITA ป รับป รุ ง ก า ร
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

วันเดือนปีที่
ดําเนินการ 
1 ตุลาคม 2566 – 
31 สิงหาคม 2567 
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

              1. ข้อจํากัดด้านบุคลากร 
  1. เจ้าหน้าที่ขาดความกระตือรือร้นในการให้บริการกับประชาชน ณ จุดให้บริการ 
  2. เจ้าหน้าที่ไม่สามารถตอบข้อคําถามประชาชนได้อย่างชัดเจน ในกรณีที่ผู้ปฏิบัติโดยตรงไม่อยู่ 
  3. เจ้าหน้าที่ขาดการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารให้ประชาชนทราบอย่างต่อเนื่อง 
   ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลอีปาดจึงต้องเร่งรัดการประชุมชี้แจงแนวทางการปฏิบัติงานและแนวทางการให้บริการประชาชน 
เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประชาชนผู้มารับบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด  

              2. ข้อจํากัดด้านงบประมาณ  “ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน” 

              3. ข้อจํากัดด้านเทคโนโลยี “ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน” 

              4. ข้อจํากัดด้านสภาพพื้นที่ “ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน” 

              5. ข้อจํากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพื้นที่ “ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน” 


